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《失控》 为凯文 . 凯利于上世纪90年代所著。凯文 . 凯利被科技媒体界尊为“预言帝”，在书中他把自己作为一个观察者、一个学习者、一个追随者，通过对机器、生物以及自然界的各种观察，“看见”了未来社会变革的种种端倪。近三十年来社会的发展情况，如互联网，人工智能等技术的应用逐渐印证了他的预测，并且朝着他指出的趋势发展。
随着人类科技水平的快速发展，人类设计的机器（包括计算机）越来越智能化，另一方面人类通过对生物的研究也越来越深入。然而目前的智能化机器面对大量复杂事件时仍然显得过于机械化，比如苹果的手机助手siri虽然已经采用了强大的信息处理技术，分析人类的语言，并且可以快速检索浩繁的数据库给出应答，但这种应答往往让人感到对牛弹琴。另一方面，随着生物研究的深入，人类越来越惊叹，大自然用最简单的结构创造的生物，竟然具有超强的生存和适应能力。因此作者认为人造机器需要吸取生物逻辑的智慧，而生物研究也需要如人造机器一样去精确操纵（如转基因生物），人类社会即将发生一种新生物文明，即自然造化的生物即将与人造的机器融为一体，产生新的文明。
人类社会发展到现在，虽然我们已经具备了超强的制造和运算能力，但同时许多复杂宏大的任务也被人们挖掘出来，这些任务复杂到目前我们还束手无策。比如社会的经济运作，虽然那么多金融精英在精细运作，但全球还是几乎会以每10年一次的概率发生金融危机；人脑在一刹那所完成的思考，让人工智能去运算估计要上千块CPU同时工作，消耗几千度电才能够做到。解决这些复杂宏大任务的秘钥也许就隐藏在大自然之中。蜜蜂之道是很让人着迷，单个蜜蜂也就1/10 克重，它的小脑袋里可真处理不了多少信息；但是整个蜂群确是一番井然有序的景象，哪些蜜蜂该去采蜜，哪些该去照顾小宝宝，每个蜜蜂该分得多少蜂蜜，如何选择蜂巢的位置，如何有条不紊的搬家，这些问题让人类来处理都不容易。生态圈的复杂和精巧也让人难以想象，生态圈有生产者进行光合作用生产食物，食草动物食用多汁的青草而长得皮毛光亮，但它们中一部分还是作为了食肉动物的午餐。每种动物都有自己的独特的生存之道，这是谁来给他们分工；所有生物都能够维持相对平衡，这又是谁来严格约束。
自然界里没有制定法律的政府，却能够运行的如此井井有条。这说明失控是管理复杂宏大任务的有效方式。这里的失控意味着每个简单个体其实并不能掌握全局情况，然而当无数简单个体聚集在一起时，一种群氓的智慧变逐渐涌现出来。这种从个体到集体的组装并非简单机械的，而是需要经过长时间的共同进化，并且经历长时间的自然流变，才能逐渐涌现为一个封闭系统。这个封闭系统一旦形成，便具有很强的稳定性和适应性。杀死几个蜜蜂，灭绝几个物种都不会对蜂群和生态圈带来毁灭性的打击。这种失控的管理哲学也是解决人类目前所面临的复杂宏大问题的答案。
    

