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		中大附中信息中心“第一响应人服务制度”
（暨信息中心办事指南2019.2修订）
如您遇到以下问题需要信息中心提供服务时，请您通过办公网或电话通知以下第一响应人，他将第一时间为您提供服务。
	您遇到的问题
	第一响应人
	手机

	电脑、网络
	上不了网？上学校办公网有问题
	陈奕（主）唐少彬
	18902223817

	
	需要在校园网上发布新闻
	俞恵铭
	18902223978

	
	上学校博客网有问题
	郭慧明
	18933995552

	
	电脑出毛病？影响使用
	陈奕（主）唐少彬
	

	电教
设备
	[bookmark: _GoBack]投影、广播设备出问题了
（注：各功能室，如广播站等的使用请找相应功能室负责人）
	陈水炳
	18902223800

	
	临时借用电脑等器材设备
	陈水炳
	

	场室
多媒体使用
（先教务处申请，根据教务处安排使用）
	要用录播室、公开课室
	陈水炳
	

	
	要用阶梯教室、慎思楼讲学厅
	吕辉
	18602021127

	
	借用高中电脑室
	俞恵铭
	18902223978

	
	借用初中电脑室
	郭慧明
	

	
	要用语音室（口语训练及考试）
	吕辉
	

	多媒体技术
	需要教学软件制作和技术帮助
	郭慧明
	

	
	监控设备出问题或想调用监控录像
	德育处转陈奕
	

	
	需要课堂教学录像
	陈水炳
	

	
	需要摄影(翻拍资料等)
	吕辉
	

	考试阅卷系统
	编辑网上阅卷的试卷问题
	唐少彬（属教务处分配工作）
	13660411045

	
	网上阅卷试卷扫描指导，分数统计
	
	

	高一年级综合评价系统
	学生密码、帐号管理，后台维护
	
	

	科技活动
	参与开展生化、环境、科学素养测试等类别科技竞赛或科普活动
	朱术超
	15813390013


协调响应人：郭慧明                          总响应人：杨艳君
我们办公地点：审问楼五楼                      办公电话：84112538
    如第一响应人工作冲突时，请允许我们进行协调，感谢您们的理解和尊重！
    遇问题我们一起解决，心平气和，愉快干活！
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