《正面管教》对德育的启示
政治组   丁琪
还记得刚入职时，几个同事饶有兴趣地谈起正面管教，还积极参加了正面管教学生的课程。这大大地引起了我的好奇，正面管教学生真的那么有效吗？会不会又是一本脱离实际、美化案例的纯理论著作呢？于是，开始从美国简·尼尔森著的《正面管教》中寻求答案。
那正面管教到底是什么呢？
正面管教是一种既不惩罚也不娇纵的管教孩子的方法，它以相互尊重与合作为基础，把和善与坚定融合为一体，并以此为基石，在孩子自我控制的基础上，培养孩子的各项能力。
简·尼尔森认为，孩子只有在一种和善而坚定的气氛中，才能培养出自律、责任感、合作以及自己解决问题的能力，才能学会使他们受益终生的社会技能和人生技能，才能取得良好的学业成绩。
这本书内容丰富、通俗易懂，语言表达的简洁有力，还大量举例。虽然作者举的例子大多数都是育儿的，但这与教师管理学生的许多情况相似。读一段，我悟一次，再反思过往教学点滴。特别是我曾与一位同学发生正面冲突。他多次在上课吃东西、说闲话，引起我的关注。在一次考试讲评试卷时，他又再次不听讲，吃口香糖。我当时想让他认真听讲评，于是走过去，想制止他的不良行为。但他却矢口否认，并与我争辩起来。我让他写一份两三百的反思，他也拒绝了。我认为自己好心一片，却又成了学生“炮轰”老师的借口，我当时很受伤。虽然在班主任的协调后，他给我写了一份反思，让这件事表面上过去了。我后来也没有对他特别“对待”，但我与他之间是有一个疙瘩。
[bookmark: _GoBack]《正面管教》这本书里，提供了大量的工具与方法供父母或老师使用，去培养孩子获得社会技能和人生技能。阅读《正面管教》之后，我觉得当时因为他是个惯犯，语言就简单直接，当众批评，没有尊重他，没有给足他的面子，事先也没有了解到他是一个敏感、自尊心强的孩子。发生冲突后，他没有给我台阶下，我冷处理，没有发挥教育机智；事后也没有正面去解决这个问题。最重要的是，他感觉到老师的批评，却始终不理解老师对他的关心、鼓励，不理解教师管教他的一片苦心。因此，我以后可以多尝试正面管教，理解学生、正面引导学生积极去解决问题，多传递爱与尊重。事先要说明，执行和监管要爱与坚定。例如，在课上多次眼神示意无效后，也不能着急，可以先课后找学生单独聊聊，要让他们维护他们的自尊心，引导他们要遵守规则，要尊重老师，尊重课堂。
鼓励是纠正孩子错误行为的最好方法。同时，要学会区分鼓励和赞美，多用鼓励，少用赞美。
我们在前面提到过，行为不当的孩子是丧失信心的孩子。美国心理学家德雷克斯非常强调鼓励，他认为这是大人在帮助孩子时，应该学会的最重要的技能。他曾说过很多次：“孩子们需要鼓励，正好比植物需要水。没有鼓励，孩子们就没法生存”。作者也认为，鼓励是帮助孩子成长和学习的最好方法。很多时候，孩子的错误行为就是一种暗示，是在告诉你，他们觉得自己不重要了，需要关注，这在心理学上叫做“归属感”和自我的“价值感”。而对孩子来说，家长的鼓励就是他们归属感和价值感的重要来源，所以如果家长能意识到这一点，那他们就能明白，为什么鼓励能消除孩子做错事的动机。
不过说实话，鼓励一个做错事的孩子，还真的不太容易。因为很多家长一看到孩子犯错，就一阵怒火，光想着该怎么惩罚孩子了，鼓励的想法很容易就会被抛到脑后。而且很多家长还都有一个偏见：他们总是觉得惩罚能改善孩子的行为。退一万步说，就算家长们知道应该鼓励，但是很多时候他们却不知道该怎么样去鼓励，做起来还是没有头绪。
作者用自己的亲身经验告诉我们，有时候鼓励可以从一个简单的拥抱开始。很多年以前，作者两岁的儿子成天哼哼唧唧地哭，让作者烦得恨不得想揍他。但是为了检验鼓励的理论，作者耐住性子，跪下来给儿子了一个拥抱，而且告诉儿子自己特别爱他。在一阵鼓励性的安抚后，儿子停止了哭闹，作者自己烦躁的情绪也神奇地消失了。这一次，作者有意识地观察了儿子的行为，并发现了儿子哭闹背后隐藏的信息，她感觉到，儿子需要的是关注和关爱，于是她花了几分钟做了一件鼓励性而不是惩罚性的事情。最后事实证明，作者的鼓励确实很有效果。
正面管教里提到的方法有很多，需要我们消化吸收，并在实践中积极应用，以便探索出一套行之有效、带有个人色彩的正面管教方法，用和善而坚定的方法赢得孩子的合作。
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